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Fusion Exhibit
Guide App pour scanner 

des badges visiteurs



Quels sont les bénéfices ?

L’application Circdata Fusion Exhibit a été conçue pour permettre aux exposants de collecter des données qualifiées pendant les salons.
L’application permet aux exposants de capturer des leads et d’enregistrer des informations clés sur chacun des leads en temps  réel. Elle est 
disponible sur les iPads et les iPhones avec iOS 8 ainsi que sur les portables et les tablettes Android 4.4 + 

Une fois que les exposants ont acheté leur(s) licence(s) Fusion Exhibit sur le 
portail des exposants ou activé leur licences incluses dans la participation, ils 
doivent télécharger l’application Fusion Exhibit sur leur(s) appareil(s) avant 
l’ouverture du salon. Les visiteurs disposeront d’un QR code imprimé sur leurs 
badges. En utilisant l’application Fusion Exhibit sur leur(s) appareil(s), ils devront 
simplement scanner le QR code des visiteurs présents sur le stand.

Comment ça marche ?

L’application Fusion Exhibit permet l’accès immédiat aux données des leads. D’autres 
données peuvent être enregistrées pour chaque lead, y compris des notes et des 
questions personnalisées. Les exposants peuvent configurer un questionnaire 
personnalisé en ajoutant leurs propres questions et choix de réponses qui 
correspondent à leurs services, leurs produits, au secteur industriel ou à des questions 
marketing démographiques d’ordre général.



Comment me connecter à ma(mes) licence(s) ? 

Ouvrez l’application Fusion Exhibit sur l’appareil que vous souhaitez utiliser 
durant le salon et entrez le numéro de référence du salon. Ce code est affiché 
sur votre espace exposant en haut à gauche sous l’URL.

Exposant Cloud Expo et DevOps: CEEP23
Exposant Cloud & Cyber Expo : CCSEP23
Exposant Data & AI Leaders Summit : BDAWP23
Exposants Data Centre World : DCWP23

Entrez le nom de famille et le Reg Code du badge de la personne qui se servira 
de l’application durant le salon. Vous trouverez le code d’enregistrement dans 
votre email de confirmation ou dans la section ‘Gérer les badges’  dans l’espace 
exposant.

Les informations pour se connecter seront toujours dans le même format pour 
chaque exposant, chaque personne devra utiliser son nom de famille et son 
code d’enregistrement unique. 

Si les informations que vous avez entrées ne correspondent pas aux 
informations imprimées sur votre badge ou à la référence du salon, un 
message d’erreur apparaîtra. 

Si c’est le cas, veuillez vérifier les informations enregistrées dans votre 
réservation sous l’onglet ‘Gérer les badges’ et la référence du salon dans votre 
portail. Transformer les événements
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Comment mettre fin à une licence ?
Lorsque vous vous connectez à votre portail, vous pourrez voir l’onglet ’Gérer votre capture de 
leads’. Si vous placez votre curseur sur l’onglet, l’option ’Licences de l’application Fusion Exhibit’ 
apparaîtra dans le menu. Si vous choisissez cette option, elle vous montrera quels sont les 
membres de votre entreprise qui se sont connectés et qui ont utilisé les licences de votre 
entreprise. Vous pouvez mettre fin à une utilisation en appuyant sur la touche annuler. Votre 
licence sera alors disponible pour être utilisée sur un autre appareil. Si vous souhaitez utiliser 
davantage d’appareils mobiles pour la capture de leads durant le salon, veuillez vous assurer que 
vous commandez suffisant de licences dans votre portail des exposants sous l’onglet 
‘Commander un scanner’. 

Comment puis-je avoir accès à mes leads ? 
Les leads recueillis lors du salon se synchroniseront avec votre espace exposant. Vos leads 
pourront être téléchargées en fichier CSV sous l’onglet ‘Vos leads’ dans l’espace exposant. 

Où puis-je ajouter mes questions et mes produits ? 
Tout d’abord, vous devrez placer votre curseur sur l’onglet ‘Gérer votre capture de leads’, le menu 
déroulant apparaîtra et vous y verrez les sections sur les questions et les produits. 

En ce qui concerne les questions, vous pouvez ajouter trois différents types de questions : à choix 
unique (singleselect), , à choix multiples (multiselect) et texte (text). Pour chaque type de questions, 
vous devrez ajouter une réponse.

Par exemple, pour une réponse avec Texte, vous devrez ajouter la réponse ’Notes’. 

Pour ajouter un produit/service de votre entreprise, vous devrez simplement appuyer sur ‘Ajouter’ 
et ajouter le produit, puis cliquer sur ‘ajouter’ (add), puis sélectionner ’Valider les modifications’. 



L’application Fusion Exhibit fonctionne conjointement au portail des exposants disponible dans l’espace exposant. 
Tous les exposants auront accès à leur portail personnalisé où ils pourront commander l’application, gérer et voir 
leurs leads en temps réel, ajouter et modifier leurs questions et aussi effectuer d’autres opérations telles que 
commander leurs badges d’exposants.

Les leads qui sont scannés et synchronisés à partir de l’application Fusion Exhibit sont visibles immédiatement sur le 
portail des exposants. Cette fonction permet aux employés qui ne sont pas au salon de suivre et d’étudier les leads 
pendant la durée du salon. Les données peuvent être exportées du portail sous l’onglet ’Vos leads’, en format CSV 
afin de permettre de les importer directement dans le système CRM de l’exposant.

Afin de synchroniser ou d’auto synchroniser de nouvelles informations pour les renvoyer sur le serveur, vous avez 
besoin d’une connexion internet. Cependant, s’il n’y en a pas de disponible, ces informations seront alors 
conservées dans l’application jusqu’à ce que le Wi-Fi soit disponible. 

                                                              
Si toutefois, vous ne parvenez pas entrer en contact à tout moment avec nos serveurs, les exposants peuvent 
envoyer par email le fichier contenant tous les leads scannés à une adresse email de leur choix, ce qui signifie qu’il 
n’y aura aucune perte de données dans le processus. En raison de la protection des données, ce fichier ne 
contiendra pas l’intégralité des informations sur les leads. 

Portail des exposants
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