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RÉPONDRE AUX BESOINS  
DE VOS PATIENTS 

Avec sa zone dédiée à la santé, PharmagoraPlus vous soutient dans vos missions de professionnel de santé pour 
une meilleure prise en charge et un suivi optimum du patient à l’officine. Retrouvez les nombreux conseils pratiques, 
formations cliniques et rencontrez les exposants du secteur.

DEMANDEZ VOTRE BADGE GRATUIT SUR WWW.PHARMAGORAPLUS.COM/DÉPLIANT  
OU CONTACTEZ-NOUS AU 01.78.90.03.95

En partenariat 
avec 

L’essor du digital transforme considérablement le secteur de la  
santé, notamment dans les domaines de la prévention et du parcours 

de soins dans lesquels le rôle du pharmacien est primordial. Le Village 
E-Santé vous accompagne dans cette transformation en vous présentant  

une vingtaine de start-up proposant des solutions digitales innovantes  
pour un meilleur accompagnement de vos patients.

Partez à la rencontre des associations de patients représentant  
plus d’une quinzaine de pathologies et maladies chroniques les plus 

fréquemment rencontrées à l’officine et au domicile des patients.  
Le Village Patient vous permettra de renforcer vos connaissances  

et de répondre au plus près aux besoins exprimés par vos patients.

LE PATIENT LE PATIENT 

DES PROGRAMMES SPÉCIALISÉS POUR VOUS ACCOMPAGNER DANS VOTRE RÉUSSITE !

LES FORMATIONS POUR ACCOMPAGNER VOS PATIENTS

ANNONCE DES START-UP PRÉSENTES 
BIENTÔT

Nous vous proposons cette année deux salles de 
conférences dédiées à la santé (Aires Thérapeutiques 
/ Théâtre Prévention et Parcours de Soins) ainsi qu’un 
parcours de l’interprofessionnalité. 

Vous y trouverez des formations dédiées à l’acquisition et 
à l’approfondissement de connaissances médicales et de 
compétences cliniques dont l’objectif est de vous aider à 

améliorer les conseils au comptoir et la délivrance. 

Les experts présents vous apporteront également toutes 
les réponses pratico-pratiques sur vos nouvelles missions, 
la coordination des soins entre acteurs de santé, et 
l’intégration du digital pour un meilleur accompagnement 
de vos patients dans leur parcours de soins.

Détails page 7.
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VOTRE ZONE  
DERMO-COSMÉTIQUE À  

PHARMAGORAPLUS

A NE PAS  

MANQUER !

Dermocosmétique à l'officine

Dédiée au secteur de la dermo-cosmétique, cette zone a  
pour objectif de former et d’accompagner les équipes  

officinales dans le conseil et la vente de produits  
dermo-cosmétique à l’officine.

LES PROGRAMMES DÉDIÉS À LA DERMO-COSMÉTIQUE
Formations dédiées au secteur de la dermo-cosmétique qui se positionne souvent comme un complément 
indispensable à la prise en charge dermatologique et qui nécessite des conseils techniques personnalisés répondant 
aux exigences accrues des patients-consommateurs.

PARMI LES EXPOSANTS DE LA ZONE,  
RETROUVEZ :

LE PATIENT LA NOUVEAUTÉ

ASSOCIATIONS DE PATIENTS DÉDIÉES AUX 
MALADIES DE PEAU

14 MARS 2020

11:50 - 12:35
La dermo cosmétique, conseils pertinents au 
comptoir: Formez votre équipe !
Nicole Pothier, Docteur en Pharmacie et 
Formatrice, CFPP
Florence Florentin, Docteur en Pharmacie et 
Formatrice, CFPP

13:30 - 14:30
Session proposée par Bioderma

14:45 - 15:30 Session proposée par Institut Esthederm

15 MARS 2020

09:30 - 10:00
Session proposée par France Psoriasis

10:10 - 10:40
Session proposée par l’Association Française du 
Vitiligo

13:30 - 15:00
Session proposée par l’Association Française de 
l’Eczéma
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RENTABILISER LES  
ACTIVITÉS DE VOTRE OFFICINE

Assurer un avenir prospère à la pharmacie d’officine, tel est l’objectif de la zone 3.0. Vous y trouverez un large éventail 
de fournisseurs et de formations pratiques pour augmenter votre chiffre d’affaires et améliorer la rentabilité de votre 
officine tout en répondant aux besoins de votre clientèle. 

DES PROGRAMMES SPÉCIALISÉS POUR OPTIMISER VOTRE OFFICINE  

Nouveau cette année, le Village E-Gestion présentera les  
start-up et leurs innovations digitales qui vous aideront au  

quotidien dans l’organisation et l’optimisation  
de la performance de votre officine.

LE PATIENT L’OFFICINE

Découvrez les opportunités offertes par la cosmétique  
écologique et biologique et par les compléments alimentaires,  
partie intégrante de l’acte officinal dans le Village Naturel où  

plus d’une quarantaine de marques seront présentes.

PROGRAMME VALORISATION DE L'OFFICINE
Ce programme est entièrement conçu pour les pharmaciens 
titulaires souhaitant vendre leur officine dans les prochaines 
années. Les experts aborderont les grandes étapes à suivre 
pour valoriser au maximum le travail de toute une vie et 
permettre de partir à la retraite en toute sérénité.  
Détails page 8.

PROGRAMME PREMIÈRE INSTALLATION
Étudiants et pharmaciens adjoints : vous envisagez de sauter 
le pas et devenir titulaire de votre propre officine ? Comment 
être sûr de faire le bon choix lorsque l’on souhaite acquérir 
une officine ? En partenariat avec l’ANEPF, ce programme 
propose un parcours pédagogique entièrement dédié à la 
création de votre projet officinal. Détails page 8.

PROGRAMME DIGITALISATION DE L’OFFICINE
Comment intégrer les nouvelles solutions numériques 
disponibles dans votre officine ? Quelle stratégie 
d’investissement devez-vous adopter ? Quelles sont les clés de 
la réussite pour automatiser et digitaliser votre espace ? Autant 
de questions auxquelles ce programme répondra en vous 
apportant des solutions pratiques.  Relevez le défi 
de transformer votre officine ! Détails page 9.

CYCLE SERVICES À L’OFFICINE
Transformation du modèle économique de 
l’officine, nouvelles missions, décret du 3 octobre 2018 relatif 
aux conseils et prestations pouvant être proposés par les 
pharmaciens d’officine, et si nous parlions croissance grâce 
à la mise en place des services ? Cette année, ATOOPHARM 
vous offre un cycle de formation complet et pratico-pratique 
sur la mise en place des services à l’officine dans les Ateliers 
PharmagoraPlus. Découvrez le programme complet page 9.

ATOOPHARM
LA MEILLEURE FAÇON DE FORMER L’ÉQUIPE OFFICINALE
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MAIS AUSSI...

FAIRE LE PLEIN D’IDÉES EN  
DEUX JOURS D’ÉVÉNEMENT

PharmagoraPlus s’associe avec le Centre de 
Formation Professionnelle de la Pharmacie Paris 
Ile-de-France pour vous proposer un nouveau 
programme à destination des préparateurs en 
pharmacie et des pharmaciens titulaires. 

LES THÉMATIQUES ABORDÉES
• Préparation magistrale

• La dermo-cosmétique au comptoir

• Herboristerie et aromathérapie

En partenariat 
avec : 

SANS OUBLIER 

LA LIBRAIRIE 
Retrouvez la librairie, un espace qui vous est 
entièrement dédié et où vous pourrez vous détendre 
entre conférences et, visites des stands. Consultez les 
revues de nos partenaires. Servez-vous c’est gratuit !

LES CONSULTATIONS DU MONITEUR EXPERT  
Vous avez des projets, vous cherchez des réponses ? 
Venez rencontrer les avocats, experts-comptables et 
consultants du service Moniteur Expert lors d’entretiens 
individuels de 20 minutes pour obtenir tous les conseils 
sur l’installation, regroupement, baux commerciaux, 
contrats de travail, mesures 
disciplinaires…

PHARMACIEN DEMAIN...DOCTEUR OU  
VENDEUR ?  
En 2020, Le Moniteur des pharmacies, en partenariat 
avec Biogaran, E SANTE TECHNOLOGY, l’UNIM 
et le Groupe Univers Pharmacie, vous convie à 5 
conférences débats sur l’avenir de notre profession 
dont une à PharmagoraPlus qui se tiendra le samedi 14 
mars à 9h30 dans la salle Forum de la Profession.

RENCONTRES AUTEURS  
Lors de votre visite, participez aux “Rencontres 
Auteurs” organisées par le Moniteur des pharmacie 
pour une séance de dédicaces ouvertes aux visiteurs. 
Un rendez-vous privilégié entre lecteurs et auteurs !

PROGRAMME SPÉCIAL PRÉPARATEURS EN PHARMACIE

OFFRE SPÉCIALE PHARMAGORAPLUS 
PharmagoraPlus et ATOOPHARM s’associent pour offrir à tous les titulaires participants au salon 
un module e-learning sur la vente de services. Cette formation vous permettra d’appréhender les leviers de 
croissance que représente la mise en place des nouvelles missions et des services à l’officine. Offre valable les 14 
et 15 mars. Inscription sur le stand ATOOPHARM. 

ATOOPHARM
LA MEILLEURE FAÇON DE FORMER L’ÉQUIPE OFFICINALE



Le Comité de Pilotage de PharmagoraPlus a le plaisir de vous convier aux 
six débats animés par les représentants de la profession (syndicats, Ordre, 
fédérations, organismes institutionnels et associations de patients). Retrouvez 
le comité de pilotage sur pharmagoraplus.com. 

FORUM DE LA PROFESSION 

RETROUVEZ LE COMITÉ DE PILOTAGE ET LES DESCRIPTIFS DE CHAQUE SESSION SUR 
PHARMAGORAPLUS.COM/DEBATS

14 MARS 2020

12:30 - 13:30

Déploiement d’une Démarche Qualité à l’Officine
Table ronde animée par Charlotte Demarti, 
Rédactrice en Chef Web, Quotidien du Pharmacien
Philippe Besset, Président, Fédération des Syndicats, 
Pharmaceutiques de France (FSPF)
Gilles Bonnefond, Président, Union des Syndicats de 
Pharmaciens d’Officine (USPO)
Gautier Davrainville-Simonato, Président, 
Association Nationale des Etudiants en Pharmacie de 
France (ANEPF)
Laurent Filoche, Président, Union des Groupements 
de Pharmaciens d’Officine (UGDPO)
Alain Grollaud, Président, Fédergy
Carine Wolf-Thal, Président, Ordre des Pharmaciens

14:00 - 15:30

La Convention : Analyses, bilan économique et 
évolution du métier.
Table ronde animée par Laurent Lefort, Rédacteur 
en Chef, Moniteur des Pharmacies
Philippe Besset, Président, Fédération des Syndicats 
Pharmaceutiques de France (FSPF)
Gilles Bonnefond, Président, Union des Syndicats de 
Pharmaciens d’Officine (USPO)
Annelore Coury, Directrice déléguée à la gestion et 
l’organisation des soins, Caisse Nationale d’Assurance 
Maladie (CNAM)
Gautier Davrainville-Simonato, Président, 
Association Nationale des Etudiants en Pharmacie de 
France (ANEPF)

16:00 - 17:30

Communautés Professionnelles Territoriales de 
Santé (CPTS) : Etat d’avancement et aspects 
pratiques.
Table ronde animée par Jacques Gravier, Directeur 
de la Rédaction, Quotidien du Pharmacien
Jean-Philippe Brégère, Pharmacien d’officine, 
Président de l’USPO Charente, Trésorier de la 
Fédération des CPTS
Annelore Coury, Directrice déléguée à la gestion et 
l’organisation des soins, Caisse Nationale d’Assurance 
Maladie (CNAM), sous réserve 
Stéphane Honoré*, Président, Société Française de 
Pharmacie Clinique (SFPC)
Sophie Sergent, Présidente, Commission URPS à la 
Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France 
(FSPF)
Un représentant de la Fédération des CPTS*  
Un infirmier* 

15 MARS 2020

10:00 - 11:30

Les Biosimilaires : un nouvel horizon pour les 
pharmaciens d’officine.
Table ronde animée par Magali Clausener, 
journaliste au Moniteur des Pharmacies
Eric Baseilhac, Directeur des Affaires Economiques et 
Internationales, Leem
Fabrice Camaioni*, Président de la Commission 
Exercice Professionnel, Fédération des Syndicats 
Pharmaceutiques de France (FSPF)
Laurent Filoche, Président, Union des Groupements 
de Pharmaciens d’Officine (UGDPO)
Alain Grollaud, Président, Fédergy
Stéphane Joly, Président, GEMME
Bruno Julia, Pharmacien d’officine, Président de 
la région Midi Pyrénées, Union des Syndicats de 
Pharmaciens d’Officine (USPO)
Rémi Varin, Pharmacien CHU de Rouen, Membre de 
la Société Française de Pharmacie Clinique (SFPC)

13:30 - 15:00

Nouvelles missions : l’impact sur la pratique officinale
Table ronde animée par Didier Doukhan, rédacteur 
en chef du Quotidien du Pharmacien
Philippe Besset, Président, Fédération des Syndicats 
Pharmaceutiques de France (FSPF)
Gilles Bonnefond, Président, Union des Syndicats de 
Pharmaciens d’Officine (USPO)
Marine Couvé, Vice-Présidente en charge des 
Perspectives Professionnelles, Association Nationale 
des Étudiants en Pharmacie de France
Alain Delgutte*, Conseil National de l’Ordre des 
Pharmaciens
Julie Faine, Présidente, Réseau Alphega
Jean-François Fusco, Président, Fédération Nationale 
des Dépositaires 
Un pharmacien du Collectif des groupements de 
pharmaciens d’officine (CNGPO)

15:30 - 17:00

Les ruptures d’approvisionnement, refaire vivre 
la confiance entre tous les acteurs de la chaîne 
pharmaceutique, stop ou encore ?
Table ronde animée par Hervé Réquillart, Rédacteur 
en Chef de Pharmaceutiques
Thomas Borel*, Directeur des Affaires Scientifiques & 
RSE du Leem
François Bruneaux*, Pharmacien inspecteur général de 
santé publique, adjoint à la sous-directrice de la politique 
des produits de santé et de la quaité des pratiques et des 
soins au Ministère de la Solidarité et de la Santé
Emmanuel Dechin, Délégué général de la Chambre 
Syndicale de la Répartition Pharmaceutique (CSRP)
Jean-François Fusco, Président de la Fédération 
Nationale des Dépositaires
Jocelyne Wittevrongel*, Secrétaire Générale de la 
Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France 
(FSPF)
Un représentant de l’Ordre des Pharmaciens* 
Un représentant de l’Union des Syndicats de 
Pharmaciens d’Officine (USPO)*Intervenants pressentis

LES DÉBATS POLITICO-PROFESSIONNELS 2020

ÉCHANGEZ AVEC LES ACTEURS DE VOTRE PROFESSION



RETROUVEZ L’INTÉGRALITÉ DU PROGRAMME DE CONFÉRENCE SUR 
PHARMAGORAPLUS.COM/PROGRAMME

PARTICIPEZ AUX SESSIONS DU THÉÂTRE AIRES THÉRAPEUTIQUES 
ET CELUI DE LA PRÉVENTION ET PARCOURS DE SOIN

AIRES THÉRAPEUTIQUES

14 MARS 2020

09:15 - 10:00 Cancers cutanés : comment dépister ? Les points 
clés du diagnostic et du traitement
Marie Beylot-Barry, Dermatologue, 
Oncodermatologue, Société Française de Dermatologie

10:15 - 11:00 Prise en charge thérapeutique de la dermatite atopique
Marie-Sylvie Doutre, Dermatologue au CHU de 
Bordeaux, Société Française de Dermatologie

11:15 - 12:30 Prévention et Dépistage du VIH et des IST : 
l’engagement des pharmaciens en 2020
Eric Billaud, Président, COREVIH Pays de Loire
Pascal Pugliese, Président, SFLS

13:15 - 14:15 Le bon usage du médicament
Session proposée par Leem

14:30 - 15:15 Micronutrition : cas pratiques appliqués à l’officine
Victorien Brion, Docteur en Pharmacie – Responsable 
formation & RRD, Atoopharm; Claire Desericourt, 
Docteur en Pharmacie – Conceptrice Pédagogique, 
Atoopharm

15:30 - 16:15

Rein et Médicaments, rôle du pharmacien dans le 
dépistage des maladies rénales chroniques et la 
prévention de la iatrogénie
Dominique Bonnefont-Rousselot, Praticien hospitalier 
- Professeur des Universités (PU-PH), Assistance 
Publique-Hôpitaux de Paris (AP-HP) et Faculté de 
Pharmacie de Paris (Université de Paris); Daniel 
Vasmant, Médecin spécialisé en Néphrologie, Réseau 
Néphrologie Ile de France

15 MARS 2020
09:15 - 10:00 Iatrogénie : testez-vous sur 20 cas de comptoir !

Florence Bontemps, Docteure en Pharmacie 
Fondatrice et Présidente, Défimédoc

10:15 - 11:00

La place de la préparation magistrale: de la 
formation initiale à l’activité de sous traitance, le 
quotidien du Pharmacien d’officine
Corinne Aucouturier, Préparatrice en Pharmacie, 
Pharmacie Maubeuge, Responsable Laboratoire/
CFA Planchat Vacataire, Professeure de Travaux 
Pratiques (TP); Patrick Béguin, Préparateur en 
Pharmacie, CFPP; Didier Boeuf, Pharmacien, 
Pharmacie Maubeuge; Fabien Bruno, Pharmacien 
Titulaire, Pharmacie Delpech; Christine Julien, 
Rédactrice en Chef, Porphyre; Christel Leclercq, 
Formatrice Pharmaceutique, Prepa’Forma; 
Christophe Magnoux, Chargé de communication; 
CFPP Formateur / Préparateur en Pharmacie, CFPP
Philippe Plisson, Directeur, CFPP Paris

11:15 - 12:00

De la prévention au dépistage et à l’éducation 
thérapeutique, une prise en charge renouvelée du 
diabétique à l’officine
Cecilia Saldanha-Gomes, Médecin Généraliste, 
Enseignante de Médecine Générale, Faculté de 
médecine Paris-Saclay; Christian-Eric Mauffré, 
Pharmacien Officine, Académie Nationale de Pharmacie

13:15 - 14:15
Dispensation protocolisée, TROD, entretiens : les 
clés pour réinventer la relation avec vos patients
Victorien Brion, Docteur en Pharmacie – Responsable 
formation & RRD, Atoopharm; Yves Poulain, Docteur 
en Pharmacie – Titulaire, Pharmacie de la Croix Rouge 
à Antibes

14:30 - 15:15
Enjeux de la prise en charge des patients sous 
chimiothérapie orale à l’officine : cas pratique de 
la LLC
Dr Catherine Lafortune, Pharmacien d’Officine, Abbvie
Dr Bruno Maleine, Pharmacien d’Officine, Abbvie

16:30 - 17:15
TROD angine : tous les atouts pour ne pas rester 
bouche bée
Alexandra Blanc, Docteure en Pharmacie et Directrice 
de la Formation, Le Moniteur des Pharmacies
Anne-Hélène Collin, Docteure en Pharmacie et 
Journaliste, Le Moniteur des Pharmacies

THÉÂTRE PRÉVENTION ET PARCOURS DE SOINS

15 MARS 2020

09:25 - 09:55 Session proposée par Solefarma

10:10 - 10:40

Bien accompagner le patient âgé
Alexandra Blanc, Docteure en Pharmacie et 
Directrice de la Formation, Le Moniteur des 
Pharmacies
Maïtena Teknetzian, Docteur en Pharmacie 
et Membre de l’Association Pharmacie et 
Gérontologie, Le Moniteur des Pharmacies

10:55 - 11:25
Session proposée par Tessan

11:40 - 12:10

Nouvelles missions et autres professionnels de 
santé, et si la communication devenait possible ?
Victorien Brion, Docteur en Pharmacie – 
Responsable formation & RRD, Atoopharm
Patricia Jouan, Docteur en Pharmacie – Titulaire, 
Pharmacie du centre à Plumeliau Bieuzy
Sophie Sergent, Présidente, Commission URPS à 
la Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de 
France (FSPF)

13:40 - 14:10 Session proposée par la Fédération française des 
associations et amicales de malades insuffisants 
ou handicapés respiratoires (FFAAIR)

14:25 - 14:55
Session proposée par l’Association française de 
lutte anti-rhumatismale (AFLAR)

15:10 - 15:40 Session proposée par l’Association française des 
sclérosés en plaques (AFSEP)

15:55 - 16:25
Session proposée par la Fédération Française de 
Cardiologie

14 MARS 2020

10:45 - 11:30 La téléconsultation en officine : enjeux et bénéfices
Thomas Godin, Directeur Commercial, Smart Rx
Stephane Romany, Directeur Commercial, Maiia

11:40 - 12:10
Les pharmaciens au cœur d’un nouveau modèle 
de prise en charge des patients diabétiques sous 
pompe
Philippe Montaner, Président, Timkl

13:30 - 17:30

Les Pitchs : 3 Minutes Pour Convaincre
Assistez aux pitchs des start-up des Village E-santé 
et Village E-gestion pour découvrir les innovations 
digitales au service de la prévention, du parcours de 
soin et de la gestion officinale. Chaque session sera 
introduite par une brève présentation puis un échange 
aura lieu entre les participants et les grands témoins 
(spécialistes de l’innovation, associations de patients, 
professionnels de santé, institutionnels…) autour des 
bénéfices apportés par ces innovations.
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RETROUVEZ L’INTÉGRALITÉ DU PROGRAMME DE CONFÉRENCES SUR 
PHARMAGORAPLUS.COM/PROGRAMME

ASSISTEZ AUX CONFÉRENCES SUR L’INNOVATION 
ET LA GESTION DE VOTRE OFFICINE

GESTION DE L’OFFICINE

14 MARS 2020

10:10 - 10:40
Transformez votre pharmacie : les nouvelles 
attentes patients-clients
Anne-Laure Français-Jouan, Consumer & Business 
Manager, L’Oréal – Cosmétique Active France 

10:50 - 11:20
Transformez votre pharmacie : auditez pour mettre 
en place des actions concrètes
Jérôme Lambert, Category Manager - Formateur, 
L’Oréal – Cosmétique Active France 

11:30 - 12:30 Avec winAutopilote® c’est si simple de gagner du 
temps !
Alexandre Karpov, Dirigeant de l’entreprise, Winpharma

14:05 - 14:35

Faire une opération d’OBO pour préparer sa 
retraite et développer son patrimoine
Serge Gilodi, Conseil en Ingénierie Financière, 
Serendipity Conseil
Philippe Richard, Conseil en Gestion de 
Patrimoine, Opti Patrimoine SARL

14:45 - 15:15 Transaction d’officine
Gilles Andrieu, Cabinet Espace 
Christian Hayaud, Cabinet Villard

15:25 - 15:55
Session proposée par Noval Avocats

16:05 - 16:35

Services, nouvelles missions, pourquoi les faire 
quand il y a tant…à faire
Sophie Gillardeau, Consultante Spécialisée en 
Stratégie Officinale, Docteur en Pharmacie, Pharma 3.0

15 MARS 2020

09:30 - 10:00

Introduction du programme première installation
Marine Couvé, Vice-Présidente en charge des 
Perspectives Professionnelles, Association 
Nationale des Etudiants en Pharmacie de France 
(ANEPF)
Gautier Davrainville-Simonato, Président, 
Association Nationale des Etudiants en Pharmacie 
de France (ANEPF)

10:10 - 10:40
Les fausses bonnes raisons pour ne jamais 
s’installer ou comment démonter les idées reçues
François Pouzaud, Pharmacien, Journaliste et 
Auteur, Le Moniteur des Pharmacies

11:30 - 12:00 Officine : Première Installation
Jean-Baptiste de Coutures, Pharmacien, 
Président National Giphar, Président du Conseil de 
surveillance Giphar Groupe

14:05 - 14:35
De l’installation à la cession de son officine : 
seul ou en association, quelles sont les bonnes 
questions à se poser
Sébastien Masson

16:05 - 16:35 Manager les nouvelles générations Y et Z
Marie-Hélène Gauthey, Directrice Générale, 
Atoopharm

16:45 - 17:15
Concilier éthique et marge
Session proposée par l’Association Française des 
Pharmaciens Catholiques (AFPC)

CLINIQUE DE L’INNOVATION

14 MARS 2020

10:15 - 10:45 Développer le conseil associé à l’ordonnance avec 
la méthode IPA
Victorien Brion, Docteur en Pharmacie – Responsable 
formation & RRD, Atoopharm

10:55 - 11:25
Le phygital : nouer des relations durables en 
maximisant vos gains et pour le plus grand plaisir 
de tous !
Philippe Donadieu, Dirigeant et Fondateur, Docteur en 
Pharmacie, Kozea Group 

11:35 - 12:05 Boostez votre communication grâce à l’affichage 
Dynamique 
Adnane Sahlaoui, CEO, Dynamiz Pharma

12:15 - 12:45
Session proposée par Tessan

14:05 - 15:05

Quels acteurs pour la télémédecine en officine et à 
quels coûts ? Et les CPTS dans tout cela?
Guillaume Lesdos, Co-Fondateur, Medaviz
Cécile Morvan, Coordinatrice Collectif e Santé en 
Officine, Proximité e Santé
Sophie Sergent, Présidente, Commission URPS à la 
Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France 
(FSPF)
Nicolas Wolikow, Co-Fondateur, QARE

15:15 - 15:45
Session proposée par la Coopérative Welcoop

15 MARS 2020

10:00 - 10:30

Nouvelles missions et autres professionnels de 
santé, et si la communication devenait possible ?
Victorien Brion, Docteur en Pharmacie – Responsable 
formation & RRD, Atoopharm
Patricia Jouan, Docteur en Pharmacie – Titulaire, 
Pharmacie du centre à Plumeliau Bieuzy
Sophie Sergent, Présidente, Commission URPS à la 
Fédération des Syndicats Pharmaceutiques de France 
(FSPF)

10:40 - 11:10

Apparition d’Amazon Pharmacy aux USA : les 5 
répliques inspirantes de la part de la pharmacie 
américaine. 
Sophie Gillardeau, Consultante Spécialisée en 
Stratégie Officinale, Docteur en Pharmacie, Pharma 3.0

11:20 - 12:20 winAutopilote® : tout ce que vous devez savoir pour 
passer demain à la gestion automatisée de vos 
commandes.
Alexandre Karpov, Dirigeant de l’entreprise, Winpharma

14:05 - 14:35
Session proposée par la Coopérative Welcoop

14:45 - 15:15 Session proposée par CRC



RETROUVEZ L’INTÉGRALITÉ DU PROGRAMME DE CONFÉRENCES SUR 
PHARMAGORAPLUS.COM/PROGRAMME

FORMEZ-VOUS SUR LES PRODUITS OTC ET 
PARTICPEZ AUX ATELIERS PRATICO-PRATIQUES

ACADÉMIE OTC

14 MARS 2020

09:30 - 10:15 Homéopathie : une base scientifique réelle, un 
remboursement nécessaire
Dr Bernard Poitevin, Médecin, Société Savante 
d’Homéopathie 

13:40 - 14:25
Les compléments alimentaires

14:40 - 15:25
Session proposée par Vitalco (distr. New Nordic, 
PhytoResearch, Lab. Landais)

15:40 - 16:25 Session proposée par Cailleau Herboristerie

16:40 - 17:25 5 Clefs pour vendre de la cosmétique bio en officine: 
Comment utiliser la cosmétique bio pour développer 
le chiffre d’affaires additionnel de son officine
Magali Barbier, Chargée de développement et 
animation réseau, Cosmébio

15 MARS 2020

10:30 - 11:15
La naturalité en officine, une marque emblème : 
Respire
Didier Maarek, Pharmacien, Respire
Justine Hatteau, Co-fondatrice, CEO, Respire

11:30 - 12:15

Dispenser l’herboristerie et l’aromathérapie en 
toute sécurité grâce à la licence professionnelle 
de conseiller spécialisé
Sabrina Boutefnouchet, Maître de Conférences en 
Pharmacognosie, Université Paris Descartes
Pierre Champy, Maître de Conférences en 
Pharmacognosie, Faculté de Paris Sud
Philippe Klusiewicz, Préparateur en Pharmacie, 
Formateur, Centre de Formation Professionnelle de 
la Pharmacie de Paris

13:40 - 14:25
5 Clefs pour vendre de la cosmétique bio en 
officine: Comment utiliser la cosmétique bio pour 
développer le chiffre d’affaires additionnel de son 
officine
Magali Barbier, Chargée de développement et 
animation réseau, Cosmébio

14:40 - 15:25 Le rôle du pharmacien dans le traitement de la 
crevasse d’allaitement
Katia Roth, Consultante en lactation certifiée IBCLC, 
Almafil

15:40 - 16:25

Session proposée par Vademecum

ATELIERS PHARMAGORAPLUS

14 MARS 2020
09:15 - 09:45 Prescription des pansements en sortie d’hôpital 

09:55 - 10:25
L’économie des services : comment fixer ses 
prix et calculer la rentabilité ?
Marie-Hélène Gauthey, Directrice Générale, 
Atoopharm
Joël Lecoeur

10:35 - 11:05
Le grand quiz du droit pharmaceutique : droit du 
travail, règles de dispensation, devenez incollables 
sur les 10 questions les plus fréquentes à l’officine
Anne-Charlotte Navarro, Juriste, Le Moniteur des 
Pharmacies et Moniteur Expert

11:15 - 11:45 Comment construire son offre de services 
payants à l’officine ?
Marie-Hélène Gauthey, Directrice Générale, 
Atoopharm

13:30 - 14:10
Keynote BD Rowa : innovations robotiques et 
digitales

14:20 - 15:00

Automatiser son officine

15:10 - 15:50
Acquérir un robot : quel retour sur 
investissement ?

16:55 - 17:25 Organiser sa gestion du temps pour mettre en 
place les services à l’officine
Marie-Hélène Gauthey, Directrice Générale, 
Atoopharm

15 MARS 2020
09:55 - 10:25 Comment vendre des services à l’officine ?

Marie-Hélène Gauthey, Directrice Générale, 
Atoopharm

10:35 - 11:05 Retours d’expériences sur la vente de services à 
l’officine
Marie-Hélène Gauthey, Directrice Générale, 
Atoopharm

11:15 - 12:15
Pharmacie : l’évolution du métier et de l’économie
Gilles Bonnefond, Président, Union des Syndicats de 
Pharmaciens d’Officine (USPO)

13:30 - 14:10
L’évolution du métier de la pharmacie et du 
comportement du consommateur

14:20 - 15:00

Pourquoi j’ai digitalisé ma pharmacie

15:10 - 15:50
Ce que l’automatisation a changé au sein de 
mon officine

16:55 - 17:25
Session proposée par Pharma Système Qualité

Légende :

Cycle Services à l'Officine 
Parcours de l’Interprofessionalité
Programme Homéopathie
Programme Première Installation
Digitalisation de son Officine
Programme Préparateurs en Pharmacie
Programme Seniors à l'Officine
Programme Valorisation de l'Officine



CONSULTEZ LA LISTE DES EXPOSANTS RÉGULIÈREMENT POUR VOIR LES NOUVEAUX 
ARRIVANTS SUR PHARMAGORAPLUS.COM/EXPOSANTS 

RENCONTREZ PLUS DE 400 EXPOSANTS À VOTRE SERVICE !
Venez échanger avec plus de 400 entreprises spécialisées qui vous aideront à mettre en 
place les solutions présentées lors de conférences et à découvrir une grande variété de 
produits et services. Vous aurez l’opportunité de les tester et les comparer et de bénéficier 
de remises exceptionnelles uniquement disponibles aux visiteurs de PharmagoraPlus.

RETROUVEZ LA LISTE 
COMPLÈTE DES 

EXPOSANTS  
EN LIGNE !

ATOOPHARM
LA MEILLEURE FAÇON DE FORMER L’ÉQUIPE OFFICINALE

PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

PARTENAIRES PÉDAGOGIQUES

PARTENAIRES MÉDIA OFFICIELS

PARTENAIRE PRIVILÈGE ORTHOPÉDIE

AVEC NOS REMERCIEMENTS POUR LEUR SOUTIEN



CONSULTEZ LA LISTE DES EXPOSANTS RÉGULIÈREMENT POUR VOIR LES NOUVEAUX 
ARRIVANTS SUR PHARMAGORAPLUS.COM/EXPOSANTS 

RENCONTREZ PLUS DE 400 EXPOSANTS À VOTRE SERVICE !

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

ENTRÉE VISITEURS

PHARMAGORA 3.0

PHARMAGORA SANTÉ

VILLAGE NATUREL

VILLAGE PATIENT

VILLAGE E-SANTÉ

LIBRAIRIE

PHARMAGORA EXPORT

RETROUVEZ NOTRE BAR 
À HUITRES

PHARMAGORA DERMO

VILLAGE PATIENT DERMO

VILLAGE E-GESTION

PRÉ-VISUALISEZ LE PLAN DU SALON POUR 
UNE VISITE EN TOUTE TRANQUILITÉ !

DES SOLUTIONS ADAPTÉES POUR LA PRISE 
EN CHARGE DU PATIENT
• Dispositifs médicaux

• Grossistes répartiteurs

• Groupements de pharmaciens

• Livraison de médicaments

• Laboratoires pharmaceutiques

• Télémédecine

• PDA

• Solutions digitales 

DES SOLUTIONS ADAPTÉES POUR 
RENTABILISER VOTRE OFFICINE
• Automatisation, robots
• Agencement, merchandising, affichage dynamique
• Equipement de l’officine
• Beauté, bien-être
• Produits OTC
• Logiciels de gestion
• Sécurité
• Services : cession, transaction, comptabilité,  
 assurance, financement



DEMANDEZ VOTRE BADGE GRATUIT SUR WWW.PHARMAGORAPLUS.COM/DÉPLIANT  
OU CONTACTEZ-NOUS AU 01.78.90.03.95

FAITES VOTRE DEVOIR DE CITOYEN ET VOTRE DEVOIR DE 
PHARMACIEN !

Comment participer à PharmagoraPlus tout en votant lors des 
élections municipales ? Pharm’astuce vous aide dans vos démarches 
pour effectuer votre demande de procuration qui vous aidera à voter 
tout en visitant PharmagoraPlus. En savoir plus sur  
pharmagoraplus.com/infos

EN LIGNE
pharmagoraplus.com/dépliant

TELEPHONE
01.78.90.03.95

EMAIL
Scannez le bulletin d’inscription  
et renvoyez-le sur pharmagora 

plus@closerstillmedia.com

PLANIFIEZ VOTRE VISITE DÈS MAINTENANT AVEC VOTRE ÉQUIPE OFFICINALE

Cher(e) Isobel Isobel Flora Ellen Dawkins-Stean,

Suite à votre inscription en ligne à PharmagoraPlus 2019, nous avons le plaisir de vous envoyer ci-dessous votre badge d’entrée 
accompagné de votre Guide de Bienvenue vous donnant toutes les informations pour préparer votre visite. 

Votre badge vous offre un accès rapide au salon
En vous munissant du badge ci-dessous, vous n’aurez pas à faire la queue à l’entrée du salon ! 

Dates et horaires d’ouverture
Samedi 30 mars et dimanche 31 mars de 9h00 - 18h00
Accueil visiteurs : 8h30. Ouverture des portes : 9h00.

Adresse
Hall 3, 1 Place de la Porte de Versailles, 75015 Paris

Des questions ?
Contactez-nous au 01.78.90.03.95.

C’est avec grand plaisir que nous vous accueillerons les 30 et 31 mars 2019 à Paris, Porte de Versailles dans le Hall 3.

Bien Cordialement, 

Adrien Collilieux
Directeur
PharmagoraPlus

CECI EST VOTRE BADGE. DÉCOLLEZ-LE, PLIEZ-LE ET ACCROCHEZ-LE À UN TOUR DE COU (EN LIBRE SERVICE À L'ENTRÉE)

Isobel Isobel Flora Ellen Dawkins-Stean 
Circdata Circdata Circdata Circdata Limited Limited 
Rue Geiler 
Rue Geiler 
Rue Geiler 
Strasbourg 
Alsace 
67000 
France 

Isobel Isobel Flora Ellen 

Dawkins-Stean 
Senior Account Executive Chief Manager 

Manager
Circdata Circdata Circdata Circdata Limited 

Limited

CONGRESSISTE

Isobel Isobel Flora Ellen 

Dawkins-Stean 
Senior Account Executive Chief Manager 

Manager
Circdata Circdata Circdata Circdata Limited 

Limited

CONGRESSISTE

*GHYGHYT* *GHYGHYT*

Transports en commun les plus 
proches
• Métro: Ligne 12, Direction Porte de la 
Chapelle / Mairie d'Issy. Arrêt Porte de 
Versailles.
• Tramway: Lignes T2 et T3a. Arrêt Porte 
de Versailles.
• Bus: Lignes 39, 42 et 80. Arrêt Porte de 
Versailles (Parc des expositions).

  VOTRE BADE ET GUIDE DE BIENVENUE

INFOS PRATIQUES 

TOUTES LES INFOS PRATIQUES DISPONIBLES SUR  
WWW.PHARMAGORAPLUS.COM/INFOS

Hall 3 - Paris Parc des Expositions 
1 place de la Porte de Versailles -  
75015 Paris

Samedi 14 mars :
Ouverture de l’accueil : 8h30  
Accès visiteurs : 9h – 18h

Dimanche 15 mars :
Ouverture de l’accueil : 8h30 
Accès visiteurs : 9h – 18h

Transports et hébergements
Quel que soit le moyen de transports choisi 
et l’hébergement souhaité, nous vous 
conseillons d’anticiper votre voyage afin 
d’arriver en toute tranquillité à Paris.

14-15 Mars 2020 • Paris, Porte de Versailles 14-15 Mars 2020 • Paris, Porte de Versailles

PRÉNOM 
NOM DE FAMILLE

TITRE

NOM DE LA PHARMACIE

PRÉNOM 
NOM DE FAMILLE

TITRE

NOM DE LA PHARMACIE

#PharmagoraPlus #PharmagoraPlus

OPTION E-BADGE 
DISPONIBLE

VOTRE GUIDE DE VISITE  
MOBILE ET INDISPENSABLE

 Toutes les infos  
 réunies.

 Organisez votre visite  
 en amont : Retrouvez  
 la liste des exposants,  
 enregistrez vos favoris  
 et créez votre parcours  
 de visite personnalisé. 

 Découvrez le programme  
 des conférences et  
 animations présentées  
 sur le salon pour ne  
 rien rater ! 

 Repérez-vous sur le  
 salon grâce au plan  
 intégré.

APPLI 

PHARMAGORAPLUS 

#PHARMAGORAPLUS


