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IlIlIFﬁfN%ﬁi“sAE Please be our guest at the International Franchise Expo (IFE), 1-3 June, 2023.
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We are celebrating 31 years of helping make people’s dreams of husiness ownership become reality.

Take the first step toward being in business for yourself, but not by yourself at the International Franchise Expo (IFE) - the premier
event hosting hundreds of the world’s leading franchise concepts, with every industry and every investment level represented.

Over 3 days, you’ll have the opportunity to meet with hundreds of exciting franchise brands from around the world and get advice
from the world’s leading experts. This guide is designed to help you plan your trip and make the most of your time at the IFE.

HERE ARE SOME SUGGESTIONS:

e Set appointments in advance with targeted exhibitors.
e Schedule time to attend some of the free seminars designed

to guide you in deciding what franchise is right for you.

The International Business Center (IBC) is located on the IFE
exhibit show floor and will be available to you to conduct

meetings with IFE exhibitors to lounge, and have refreshments.

The U.S. Department of Commerce Trade Event Partnership
Program (TEPP) and U.S.Franchising Team staff will be onsite
to help in any way possible.

Be sure to check back often at www.IFEinfo.com for show updates
and the most up-to-date list of exhibitors. If you have any questions,
please contact Corali.Romero@Comexposium.com

WE LOOK FORWARD TO SEEING YOU IN NEW YORK CITY 1-3 JUNE, 2023!

g/M%ZP

Sheila Fischer
President & CEO of MFV Expositions


http://www.IFEinfo.com
mailto:Corali.Romero@Comexposium.com

SESSIONS - A PREVIEW

When planning your itinerary be sure to leave time to attend
one or more FREE SESSIONS. Sessions are taught by experts
including franchisors, lawyers, and consultants who cover a

vast variety of topics from beginner to senior level knowledge.

Whether you’re a prospective or
current franchisee or franchisor, there’s
a session for you.

Career and Ownership Opportunities in Franchising

Franchising Fundementals

Franchising 101

Franchisees Guide to Reading the FDD

e Minorities in Franchising

How to Finance Your Franchise

Looking for further educational opportunities? IFE also offers

in depth paid workshops!

All sessions are subject to change without notice, so please

visit www.IFEinfo.com for the latest conference schedule.

Please note that all the seminars and materials are presented in English.


http://www.IFEinfo.com

Séances en avant-premiére

Lors de la planification de votre itinéraire, assurez-vous de
prévoir du temps pour assister a une ou plusieurs SESSIONS
GRATUITES. Les sessions sont dispensées par des experts,
notamment des franchiseurs, des avocats et des consul-
tants, qui couvrent une grande variété de sujets, des
connaissances de niveau
débutant a supérieur.

Que vous soyez un franchisé ou un franchiseur potentiel ou
actuel, il y a une session pour vous.

o Opportunités de carriére et de
propriété dans le franchisage
* Fondamentaux de la franchise
* Franchising 101
* Franchisees Guide to Reading the FDD
* Minorities in Franchising
* Comment financer votre franchise

Vous cherchez d'autres opportunités
éducatives? IFE propose également
des ateliers payants approfondis !

Toutes les sessions sont sujettes a changement sans
préavis, veuillez donc visiter www.IFEinfo.com pour le
dernier programme de conférence.

Veuillez noter que tous les séminaires et supports sont
présentés en anglais.
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Sesiones de vista previa

Al planificar su itinerario, asegurese de reservar tiempo para
asistir a una o mas SESIONES GRATUITAS. Las sesiones son
impartidas por expertos, incluidos franquiciadores, ahogados y
consultores, que cubren una amplia variedad de temas, desde
nivel de conocimiento principiante a senior.

Si usted es un franquiciado o franquiciador potencial o actual,
hay una sesion para usted.

o Oportunidades de carrera y
propiedad en franquicia
* Fundamentos de la franquicia
* Franquicias 101
* Guia de franquiciados para leer el FDD
* Minorias en Franquicias
* Como financiar su franquicia

Buscando otras oportunidades
éeducativo? IFE también ofrece
talleres pagados en profundidad!

Todas las sesiones estan sujetas a cambios sin previo aviso, asi que
visite www.IFEinfo.com para obtener el calendario de conferencias
mas reciente.

Tenga en cuenta que todos los seminarios y materiales se
presentan en inglés.


http://www.IFEinfo.com
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WORKSHOP #1: THE A TO Z°S OF BUYING A FRANCHISE

SHOULD |
ATTEND?

WORKSHOP DESCRIPTION

Both current and prospective franchisees and franchisors will find this workshop invaluable. Whether you’re just beginning your research or are close to a buying
decision, this workshop will help you understand the pros and cons of owning a franchise husiness. Questions will he answered throughout the workshop.

If you're looking for no-nonsense, cut-to-the-quick, how to evaluate franchises so that | can buy one that's right for me,
this is the workshop you need. This is the perfect workshop for people who are just
getting started with their research, as well as those who are close to making a decision to buy a franchise.

TOPICS COVERED

o Introduction to Franchising

* How to Investigate the “Ideal” Franchise System

I

ATELIER #1: DE A A Z POUR ACHETER UNE FRANCHISE

DOIS-JE PARTICIPER ?

Les franchisés et franchiseurs actuels et potentiels trouveront cet
atelier inestimable. Que vous débutiez vos recherches ou que
vous soyez sur le point de prendre une décision d'achat, cet
atelier vous aidera a comprendre les avantages et les
inconvénients de posséder une entreprise franchisée. Les
questions seront répondues tout au long de I'atelier.

DESCRIPTIF DE L'ATELIER
Si vous recherchez des informations directes et directes sur la
facon d'évaluer les franchises afin que je puisse en acheter une
c'est ce qu'il me faut, c'est 'atelier qu'il vous faut. C'est I'atelier
parfait pour les personnes qui sont juste
en commencant par vos recherches, ainsi que ceux qui sont sur le
point de prendre la décision d'acheter une franchise.

SUJETS COUVERTS
« Présentation de la franchise
+ Comment rechercher le systeme de franchise "idéal" ?
+ Comprendre le contrat de franchise
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For more information visit IFEinfo.com

o Understanding the Franchise Agreement

TALLER #1: DE LA A A LA 7 PARA COMPRAR UNA FRANQUICIA

DEBERIA ¢ASISTIR?
Tanto los actuales como los futuros franquiciados y franqui-
ciadores encontraran este taller invaluable. Ya sea que recién
esté comenzando su investigacion o esté cerca de tomar una
decision de compra, este taller lo ayudara a comprender los pros
y los contras de ser propietario de un negocio de franquicia. Las
preguntas seran respondidas a lo largo del taller.

DESCRIPCION DEL TALLER
Si estd buscando informacién directa y directa sobre cémo
evaluar las franquicias para que yo pueda comprar una
s0 es correcto para mi, este es el taller que necesita. Este es el
taller perfecto para personas que solo estan
comenzando con su investigacion, asi como aquellos que estan
cerca de tomar la decision de comprar una franquicia.

TOPICOS CUBIERTOS
« Introduccidn a la franquici
+ (6mo Investigar el Sistema de Franquicias “Ideal”a
+ Entendiendo el Acuerdo de Franquicia



WORKSHOP #2: FRANCHISING YOUR BUSINESS

nyone interested in turning their successful business into a franchise - CEOs, C00s an s seeking alternative methods
SHOULD' A interested in turning thei ful business into a franchise - CEOs, C00s and CFOs seeking alternati thod

2 of distribution. Also, lawyers, accountants and consultants who seek working knowledge of franchise
A"END development and management will find this workshop useful.

WORKSHOP DESCRIPTION SPONSOR

Franchising, once known primarily for restaurants, today is used by over 85 industries including services,
retail, hospitality, health, recreation and many more. This workshop will explain how to turn your @
business into a successful franchise. WORLDWIDE

TOPICS COVERED

* The difference between licensing and franchising  « How to develop and manage a franchise system growth strategy  « Is franchising the correct expansion strategy for your company? e Operation manuals and training programs

» Financial implications of developing a franchise system » The henefits and risks of franchising your business * Design, development and implementation of a franchising strategy
ATELIER #2 : FRANCHISEZ VOTRE ENTREPRISE HitE #2: HiIFREERNIE TALLER #2: FRANQUICIA TU NEGOCIO
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WORKSHOP #3: OPERATIONS MANUALS:THE FOUNDATION TO CONSISTENT EXECUTION

Business owners who are strongly considering franchising and don’t have processes and procedures fully documented.
Also, new and existing franchisors that want to confirm that they have taken the right approach
or need to update their Operations Manual.

SHOULD |
ATTEND?

WORKSHOP DESCRIPTION

Consistent execution of your franchise concept is paramount and documentation of your business’
processes and procedures is the foundation. Your Operations Manual must be thorough, clear and user-friendly.
In addition, it must clearly specify what is required for compliance of your franchise agreement. Learn key

content that should be included. o
TOPICS COVERED

* Topics that are usually covered in an Operations Manual

o Capturing key business processes and procedures * Ensuring that compliance requirements are clear and straightforward

o What types of manuals are customary to provide to franchisees o Crafting manual content to avoid vicarious liability lawsuits * How a Start Up Manual differs from an Operations Manual
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ATELIER #3 : MANUELS D'EXPLOITATION : LA BASE D'UNE EXECUTION its #3: BIEFM: —EMITHOEAM TALLER #3: MANUALES DE OPERACIONES: LA BASE PARA UNA EJECUCION
COHERENTE CONSISTENTE
N iZ 2 fnig?

DEVRAIS-JEASSISTER A? 7] : ZEEIEEE ¢DEBO ATENDER?
Business ﬁwners who are st(rjongly aonsid]grlilr]gdfranchisitn%and don’t IE 78 58 RUE [R5 VL El‘]%;t(ixliiom BIDR AR Dueft]_os de negocios que este(ijr_] c.onstiderandoI steriametntg la franqtuidcia y
ave processes and procedures fully documented. g = no tienen procesos y procedimientos completamente documentados.
Also, new and existing tfrﬁn(htiriors'”r]]?t want tohconfirm that they have sesh, % ﬁﬂf@ﬂ]ﬁggggﬁlﬂ"l*ﬁ HIFN LA Y Ademas, franquiciadhorestnue\aos \/I exifstentes quetquieran confirmar que
aken the right approac Zs A an tomado el enfoque correcto.
or need to update their Operations Manual. BEEE MR EF M 0 necesitan actualizar su Manual de Operaciones.
DESCRIPTIF DE L'ATELIER it <35 BR DESCRIPCION DEL TALLER
L'exécution cohérente de votre concept de franchise est primordiale et 14 25— AT B Hqﬁﬁ.gg HBAEEEER, Fid La ejecucion consistente de su concepto de franquicia es primordial y la
t pro?egﬂcrggngsntt?e}lggsge\ygttrree %ghrsglnéeexplonatmn doit KA AAL 55 proceso y proced|m|er?toocsu£nselgtggsoen gﬁ %Japlﬁ%?gg operaciones debe ser
processus e s 2oz 2o 7R B0 15 m
e s 1 doit ord étre clo_mplet,tclair et_cortlvivia[. o conformie MR F R %?%%*ﬂﬂrﬁéﬁ‘ AR N b comr%leto, |claro y fatau’ de usar. I
e plus, il doit préciser clairement ce qui est requis pour la conformité emas, debe especificar claramente lo que se requiere para e
de votre conttrat de f_r?jnchisli.ftlé d’a;l)prentissage Lesh, e AR Hﬂl_%ggﬁ WEEMINHER cump||m|ent0 de su ctont(riato de fra(;lqbuma Iclave de aprendizaje
contenu qui devrait étre inclus. > AL contenido que se debe incluir
MiZE SR RS-
SUJETS COUVERTS A e TOPICOS CUBIERTOS
« Capturer les processus et procédures métier clés o Tk : ggjk%jﬁﬁg*u 25 + (apturar procesos y procedimientos comerciales clave
* Veiller a ce que les exigences de conformité soient claires et simple o MR A I E RS MG B + Aseglrese de que los requisitos de cumplimiento sean claros y simples
* Les sujets qui sont généralement couverts dans un manuel . 3| T O Al S S A o= B + Temas que normalmente se cubren en un libro de texto
nent KR iEE &N E
Quels t d | d'ex;t)lé)nanond f franchi *Eﬁé s Qué tipos d | otper%ndo los f d
+ Quels types de manuels sont d'usage de fournir aux franchisés . + Qué tipos de manuales se acostumbra proporcionar a los franquiciados
+ Elaboration de contenu manuel pour éviter les poursuites en cBE rﬂﬂlﬁﬁ Fﬂﬁ‘ gu};l&é%%ﬁﬁ% i + Desarrollo de contenido manual para evitar demandas por
responsabilité du fait d'autrui s FHABFLZUERRENKFZEIFIN responsabilidad subsidiaria
* En quoi un manuel de démarrage différe-t-il d'un manuel * NVFEMEFMEFAE + ¢En qué se diferencia un manual de introduccion de un manual
d'exploitation ? R E? ¢operando?

For more information visit IFEinfo.com



WORKSHOP #4: INTERNATIONAL EXPANSION:MASTER FRANCHISING AND OTHER STRUCTURES

SHOULD |
ATTEND?

Franchisors seeking to understand how master franchising and other development models can better serve their needs. Prospective
franchisees and developers and US franchisors seeking to determine how to go about master franchising in foreign markets.

International investors seeking master franchisors to expand into their countries.

WORKSHOP DESCRIPTION

Experienced franchise development executive discuss master franchising, and other commonly used expansion structures.
Drawing from their work with multiple industries and brands, they will review the pros and cons of different structures.

TOPICS COVERED

o Matching the right franchisor with the right prospect

o Structuring the relationship

 nawews @ X

ATELIER #4 : EXPANSION INTERNATIONALE : MASTER FRANCHISING ET
AUTRES STRUCTURES

DEVRAIS-JE ASSISTER A?

Les franchiseurs qui cherchent a comprendre comment la master
franchise et d'autres modeles de développement peuvent mieux
répondre a leurs besoins. Eventuel les franchisés et les développeurs et
les franchiseurs américains qui cherchent a déterminer comment s'y
prendre pour la franchise principale sur les marchés étrangers.
Investisseurs internationaux a la recherche de master franchiseurs pour
se développer dans leur pays.

~ DESCRIPTIF DE L'ATELIER o
Un responsable expérimenté du développement de la franchise discute
de la franchise principale,et d'autres structures d'expansion
couramment utilisées. S'appuyant sur leur travail avec de multiples
industries et marques, ils passeront en revue les avantages et les
inconvénients des différentes structures.

Sujets couverts
+ Associer le bon franchiseur au bon prospect
+ |dentifier les marchés les plus adaptés a la master franchise
« Etablir des calendriers de développement pour le marché local
« Structurer la relation
+ Quand la franchise principale est-elle la meilleure approche ?
Quelles sont les alternatives ?
+ Détermination des frais et autres charges

o |dentifying the markets best suited for master franchising

* When is master franchising the best approach? What are the alternatives?
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o Establishing development shedules for the local market

» Determining the fees and other charges

TALLER #4: EXPANSIGN INTERNACIONAL: MASTER FRANQUICIA Y OTRAS
ESTRUCTURAS

¢DEBO ASISTIR?
Franquiciadores que buscan comprender cémo la franquicia maestra y
otros modelos de desarrollo pueden satisfacer mejor sus necesidades.
Posibles franquiciados y desarrolladores y franquiciadores de EE. UU.
que buscan determinar c6émo llevar a cabo la franquicia maestra en los
mercados extranjeros.
Inversores internacionales en husca de master franquiciadores para
desarrollarse en su pais.

DESCRIPCION DEL TALLER
Un gerente de desarrollo de franquicias experimentado analiza la
franquicia maestra y otras estructuras de expansién de uso comun.
Basandose en su trabajo con mdltiples industrias y marcas, revisaran los
pros y los contras de diferentes estructuras.

Tdpicos cubiertos
+ Asociar al franquiciador adecuado con el cliente potencial adecuado
+ |dentificar los mercados mas adecuados para la master franquicia
« Establecer cronogramas de desarrollo para el mercado local
« Estructuracion de la relacidn
+ ¢Cudndo es la franquicia maestra el mejor enfoque?
¢Cudles son las alternativas?
+ Determinacion de tarifas y otros cargos

10
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WORKSHOP #5: GLOBAL FRANCHISE EXPANSION:STRATEGIES FOR LUCRATIVE AND PLANNED GROWTH

SHOULD |

Anyone involved in or interested in global franchise expansion, including attorneys and consultants
ATTEND?

The workshop will also be of interest to prospective master licensees wishing to understand
international franchising from the franchisors’ perspective

WORKSHOP DESCRIPTION
Franchisors in virtually every country are now devoting an increasing portion of their resources to expanding beyond their base
to growing markets abroad. Franchise experts will look at issues ranging from the cultural
challenges of international expansion to the practical aspects of doing business across borders
The topics will address the most common business and legal problems affecting international franchising

TOPICS COVERED
o International Franchising

o Structural Variations in the global market

* The international expansion experience

ATELIER #5:EXPANSION MONDIALE DE LA FRANCHISE:STRATEGIES POUR UNE e #5: SREBIEZREYT i n&4t% TALLER #5: EXPANSION GLOBAL DE FRANQUICIAS: ESTRATEGIAS PARA EL
CROISSANCE LUCRATIVE ET PLANIFIEE S i fF’]I {j}';jzkg RHTENA CRECIMIENTO LUCRATIVO Y PLANIFICADO
DEVRAIS-JE ASSISTER A? 7% S NG ? ¢DEBO ASISTIR?
Toute personne impliquée ou intéressée par I'expansion mondiale de la : 5 Cualquier persona involucrada o interesada en la expansidn de
I franchise, y c0n|1pris Ie? avocalts et les consullta(rjns. | fEfRS S Ejﬂéﬁﬁﬁ%ﬁﬁf WEXEMA, ik o Il‘lrantQU|ct)|a§ globgldes,_lrgclu,ldos ablogaLd_os y.cotns_ultowrles. t
L'atelier intéressera également les titulaires potentiels d'une licence - aller también sera de interés para los Licenciatarios Maestros
principale qui souhaitent comprendre k= Tﬁ@ﬁ'l:‘g‘?‘—iﬁﬁ—lkiﬁ'ﬁiﬂﬁﬁ‘*ﬁ%ﬂl ~ potenciales que deseen comprender
a franchise internationale du point de vue des franchiseurs MEFFANAERBEERFITRE. La franquicia internacional de_sdde el punto de vista de los franqui
ciadores.
DESCRIPTIF DE L'ATELIER it it )
DESCRIPCION DEL TALLER
Les franchiseurs de pratiquement tous les pays consacrent désormais LNFSITERNFTFEERRERNIEERESHER B o , )
une part croissante de leurs ressources a I'expansion ATk Los franquiciadores en prdcticamente todos los paises ahora estdn
au-deld de leur base vers des marchés en croissance a I'étranger. Les *3 i fh] E‘]Etﬂ; ?EE,E 537 ﬁlﬁé?"%%dgﬁﬁ dedicando una parte cada vez mayor de sus recursos a la expansion.
experts en franchise se pencheront sur des questions allant de la culture %% M 3T 4 % T B 18] 55 mas alla de su base a mercados en crecimiento en el extranjero. Los
les défis de I'expansion internationale aux aspects pratiques de faire @pﬂrgﬂjgt gﬁ;‘gﬂ&mm % expertos en franquicias analizaran temas que van desde la cultura
des affaires au-dela des frontiéres. B 18 i R 25 1) Ellhi'«"—*fl ZEpE R ANk los desafios de la expansion internacional a los aspectos practicos de
Les sujets ahorderont les problemes commerciaux et juridiques les plus ja) B . hacer negocios a través de las fronteras.
courants affectant le franchisage international. Los temas abordarfan los ?su?tos comerciales 'y Iggalfs mas comunes
e e R T T que afectan las franquicias internacionales.
TOPICS COVERED SUJETS COUVERTS R
cai ; * EFRHHTEE
* Franchise internationale . 1 5 5 G 2 #’J’“’ﬂﬁ
+ Variations structurelles du marché mondial
« L'expérience d'expansion internationale

TEMAS TRATADOS TEMAS TRATADOS
+ Franquicia internacional
* EFRYKEE + Variaciones estructurales del mercado mundial
« Experiencia de expansion internacional
For more information visit IFEinfo.com
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WORKSHOP #6: WEB 2.0:SOCIAL NETWORKING + DATA IN FRANCHISING

SHOULD |
ATTEND?

Current, prospective and master franchisees and franchisors.

WORKSHOP DESCRIPTION

Consultants seeking to improve their efficiency and operational capabilities and understanding of new technologies.

This workshop will show you how to protect your brand while making the best use of social networking sites. It explores some of the do’s
and don’ts of setting up social networking sites for an entire system, addressing rogue franchisees and licensees who set up their own
sites, and establish a system-wide strategy and policy for social networking and social media. This session addresses data collection, use,
and protection in franchise companies and online tools to manage and enhance your company’s online development efforts.

TOPICS COVERED

+ Developing, implementing and enforcing a social media/networkingpolicy for a franchise system

o How franchisors protect their brand

BT O TR

ATELIER #6 : WEB 2.0 : RESEAUX SOCIAUX + DATA EN FRANCHISES
DOIS-JE MURGA?

Franchisés et franchiseurs actuels, futurs et master.
Consultants cherchant a améliorer leur efficacité, leurs capacités
opérationnelles et leur compréhension des nouvelles technologies.

LA DESCRIPTION

(et atelier vous montrera comment protéger votre marque tout en
tirant le meilleur parti des sites de réseaux sociaux. Il explore certains
des avantages et des inconvénients de la mise en place de sites de
réseaux sociaux pour un systeme complet, s'attaquant aux franchisés et
licenciés malhonnétes qui créent leurs propres sites et établissent une
stratégie et une politique a I'échelle du systeme pour les réseaux
sociaux et les médias sociaux. Cette session aborde la collecte,
['utilisation et la protection des données dans les sociétés de franchise
et les outils en ligne pour gérer et améliorer les efforts de développe-
ment en ligne de votre entreprise.

SUJETS COUVERTS
+ Les meilleures pratiques

+ Comment les franchiseurs protégent leur marque
» Comment les systemes de franchise doivent utiliser les médias sociaux
et les sites de réseaux sociaux
« Elaborer, mettre en ceuvre et appliquer une politique de médias
sociaux/de réseautage pour un systéme de franchise
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o Best practices

* How franchise systems should use social media and social networking sites

TALLER #6:WEB 2.0:REDES SOCIALES + DATOS EN FRANQUICIAS
DEBERIA ¢MURGA?

Franquiciados y franquiciadores actuales, futuros y maestros.
Consultores que huscan mejorar su eficiencia y capacidades operativas y
comprension de las nuevas tecnologias.

DESCRIPCION

Este taller le mostrard como proteger su marca mientras hace el mejor
uso de los sitios de redes sociales. Explora algunos de los pros y los
contras de configurar sitios de redes sociales para un sistema completo,
abordando franquiciados y licenciatarios deshonestos que configuran
sus propios sitios y establecen una estrategia y politica para todo el
sistema para las redes sociales y los medios sociales. Esta sesion aborda
la recopilacién, el uso y la proteccion de datos en empresas de
franquicias y herramientas en linea para administrar y mejorar los
esfuerzos de desarrollo en linea de su empresa.

TOPICOS CUBIERTOS
+ Mejores practicas
+ (6mo los franquiciadores protegen su marca
+ (6mo los sistemas de franquicia deben usar las redes sociales y los
sitios de redes sociales
* Desarrollar, implementar y hacer cumplir una politica de redes
sociales/redes para un sistema de franquicia
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WORKSHOP #7: STRATEGIES FOR PENETRATING THE U.S. MARKET FOR OVERSEAS FRANCHISORS

SHOULD |
ATTEND?

Advisors, officers and directors of overseas companies interested in expanding their business into the United States through franchising,

as well as lawyers and consultants to these international companies.

WORKSHOP DESCRIPTION

SPONSOR

What region(s) will you initially target? What are your typical franchisee and consumer profiles? What structures

(master, multi-unit, single-unit, hybrids, joint ventures, etc.) will you pursue as a legal and strategic means for
entering the U.S. market? This workshop features a panel of professionals and executives of overseas franchisors

GreenbergTraurig

who have successfully developed concepts in the U.S. The focus will be on pragmatic and truly useful
information with an emphasis on war stories and case studies.

TOPICS COVERED

* Planning and Strategy

_ nawews @ dx

ATELIER #7 : STRATEGIES POUR PENETRER LE MARCHE AMERICAIN POUR LES
FRANCHISEURS A L'ETRANGER

DEVRAIS-JE ASSISTER A?

Conseillers, dirigeants et administrateurs d'entreprises étrangeres

souhaitant étendre leurs activités aux Etats-Unis par le biais de la

franchise, ainsi que des avocats et des consultants aupreés de ces
sociétés internationales.

DESCRIPTIF DE L'ATELIER

Quelle(s) région(s) allez-vous cibler initialement ? Quels sont vos profils
types de franchisés et de consommateurs ?
Quelles structures (master, multi-unit, single-unit, hybrides, joint-ven-
tures, etc.) allez-vous poursuivre en tant que
des moyens stratégiques pour entrer sur le marché américain ? Cet
atelier réunit un panel de professionnels et de cadres de
franchiseurs étrangers qui ont développé avec succes des concepts aux
Etats-Unis. L'accent sera mis sur la pragmatique et
des informations vraiment utiles en mettant I'accent sur les histoires de
guerre et les études de cas.

SUJETS COUVERTS
« Planification et stratégie
+ Réglementation juridique et questions structurelles
* Financials and Budgeting

o Legal Regulation and Structural Issues
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For more information visit IFEinfo.com

* Financials and Budgeting

TALLER #7: ESTRATEGIAS DE INGRESO AL MERCADO AMERICANO PARA
FRANQUICIADORES EN EL EXTERIOR

¢DEBO ASISTIR?

Asesores, gerentes y directores de empresas extranjeras que deseen
expandir sus actividades en los Estados Unidos a través de franquicias,
asi como ahogados y consultores de estas empresas internacionales.

DESCRIPCION DEL TALLER

¢A qué region o regiones se dirigird inicialmente? ¢Cudles son sus
perfiles tipicos de franquiciado y consumidor?
¢Qué estructuras (maestras, de unidades maltiples, de una sola unidad,
hibridas, empresas conjuntas, etc.) perseguird como
medio estratégico para entrar en el mercado estadounidense?

Este taller retine a un panel de profesionales y ejecutivos de
franquiciadores extranjeros que han desarrollado con éxito conceptos en
los Estados Unidos. Se hard hincapié en la pragmatica y informacion
realmente Util con énfasis en historias de guerra y estudios de casos.

TOPICOS CUBIERTOS
« Planificacion y estrategia
» Regulacion legal y cuestiones estructurales
* Finanzas y Presupuesto
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WORKSHOP #8: 5 HABITS OF THE HIGHLY SUCCESSFUL FRANCHISE SYSTEM

SHOULD |
ATTEND?

WORKSHOP DESCRIPTION

Most franchisors do not have thousands of dollars to invest in new initiatives. This dynamic session will identify
best practices that franchisors can apply - without significant financial investment - to achieve a powerful impact
in the near future and over the long haul.

TOPICS COVERED

o Balancing the Interest of All Interested Parties

o Obsess Over the Franchisee’s Bottom Line

o Stack the Deck with “Ace” Franchisees

* Brand Protection and Promise

Current and prospective franchisors and franchisees whose objective is to design and operate a premier franchise system
and are seeking best practices to build and protect that system filled with competent, profitable,
empowered (and thereby satisfied) franchisees.

SPONSOR

faegre
drinker/

* Empower Franchisees

* |dentifying best practices that separate the highly successful franchise systems from the rest

BN S T

ATELIER #8 : 5 HABITUDES DU SYSTEME DF FRANCHISE TRES REUSSI

DOIS-JE PARTICIPER ?

Franchiseurs et franchisés actuels et potentiels dont I'objectif est de
concevoir et d'exploiter un systeme de franchise de premier ordre
et recherchent les meilleures pratiques pour construire et protéger ce
systeme rempli d'employés compétents, rentables,
des franchisés responsabilisés (et donc satisfaits).

DESCRIPTIF DE L'ATELIER

La plupart des franchiseurs n'ont pas des milliers de dollars a investir
dans de nouvelles initiatives. Cette session dynamique identifiera
les meilleures pratiques que les franchiseurs peuvent appliquer - sans
investissement financier important - pour obtenir un impact puissant
dans un avenir proche et sur le long terme.

SUJETS COUVERTS
« Etre obsédeé par le résultat net du franchisé
* Protection de la marque et promesse
« Equilibrer les intéréts de toutes les parties intéressées
+ Habiliter les franchisés
+ Empilez le pont avec les franchisés "Ace"
* [dentifier les meilleures pratiques qui distinguent les systémes de
franchise tres performants des autres
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TALLER #8: 5 HABITOS DEL SISTEMA DE FRANQUICIA MUY EXITOSO
¢DEBO PARTICIPAR?

Franquiciadores y franquiciados actuales y potenciales cuyo objetivo es

diseiar y operar el mejor sistema de franquicia de su clase
y buscar las mejores practicas para construir y proteger este sistema
lleno de personal capacitado, rentable,
franquiciados empoderados (y por lo tanto satisfechos).

DESCRIPCION DEL TALLER

La mayorfa de los franquiciadores no tienen miles de délares para
invertir en nuevas iniciativas. Esta sesién dindmica identificara
mejores practicas que los franquiciadores pueden aplicar -sin una
inversion financiera significativa- para lograr un impacto poderoso
en el futuro cercano y en el largo plazo.

TOPICOS CUBIERTOS
« Estar obsesionado con el resultado final del franquiciado
* Promesa y proteccion de la marca
« Equilibrar los intereses de todas las partes interesadas
» Empoderar a los franquiciados
+ Apila el mazo con los franquiciados "Ace"
+ |dentificar las mejores prdcticas que distinguen a los sistemas de
franquicias de alto rendimiento de los demas
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SHOW INFORMATION

EXHIBITS OPEN

ONSITE REGISTRATION

THURSDAY: 8:30am - 5:00pm THURSDAY: 10:00am - 5:00pm
FRIDAY: 8:30am - 5:00pm FRIDAY: 10:00am - 5:00pm
SATURDAY: 8:30am - 4:00pm SATURDAY: 10:00am - 4:00pm

SHOW ADMISSION

EXHIBIT & FREE SEMINAR RATES
(Includes admission to exhibits and seminars for all 3 days)

LTOIITRI The A to 2’s of Buying a Franchise OLTOTEIM Global Franchise Expansion

LTSI RA Franchising Your Business (LTSI WEB 2.0: Social Networking + Data in Franchising

WORKSHOP 3 OpergtlonsManqus:TheFoundatlonto T, StrateglesforPe_netratmgtheU.S.Marketfor
Consistent Execution Overseas Franchisors

WORKSHOP 4 International Expansion: Master Franchising LTS 5 Habits of the Highly Successful Franchise System
and Other Structures

WORKSHOP REGISTRATION

Seating is limited and we strongly recommend online registration on www.IFEinfo.com


https://cvent.me/20oo4k?RefId=Delegates
https://cvent.me/20oo4k?RefId=Delegates

Montrer I'information.

I enregistrement:
Jeudi : 8:30 am - 5:00 pm
Vendredi :8:30 am - 5:00 pm
Samedi : 8:30 am - 4:00 pm

Expositions heures
Jeudi :10:00 - 17:00
Vendredi : 10:00 - 17:00
Samedi : 10:00 - 16:00

Afficher I'admission

TARIFS EXPOS & SEMINAIRES GRATUITS

(Comprend I'admission aux expositions et aux séminaires
pour les 3 jours)
UTILISEZ LE CODE "DELEGATE" pour une entrée gratuite
et 50 % DE REDUCTION SUR TOUS LES ATELIERS
1. Achat d'une franchise de Aa Z
2. Franchisage de votre entreprise
3. Manuels d'exploitation : la base d'une exécution cohérente,
4. Expansion internationale :

franchise principale et autres structures

5. Expansion mondiale de la franchise
6. WEB 2.0 : Réseaux sociaux + données dans le franchisage

1. Stratégies pour pénétrer le marché américain
des franchiseurs étrangers
8.5 habitudes du systeme de franchise trés réussi

inscription a l'atelier
Les places sont limitées et nous
recommandons fortement I'inscription en ligne
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El acontecimiento informacion.
Registracion:
Jueves: 8:30 am - 5:00 pm
Viernes: 8:30 am - 5:00 pm
Sabado: 8:30 am - 4:00 pm

Horas de exhibicion:
Jueves: 10:00 - 17:00
Viernes: 10:00 - 17:00
Sdbado: 10:00 - 16:00

Mostrar admision
TARIFAS DE EXPOSICION Y SEMINARIO GRATUITO
(Incluye admision a exposiciones y seminarios durante los 3 dias)
UTILIZA EL CODIGO “DELEGATE” para ENTRADA GRATUITA
y 50% DE DESCUENTO EN TODOS LOS TALLERES
1. La A ala Z para comprar una franquicia,
2. Franquiciar su negocio
3. Manuales de operaciones:
la base para una ejecucion consistente
4, Expansion internacional: franquicia maestra y otras estructuras
5. Expansion de franquicia global
6. WEB 2.0: Redes Sociales + Datos en Franquicias
1. Estrategias para Penetrar en el Mercado Estadounidense
para Franquiciadores Extranjeros
8. 5 Habitos del Sistema de Franquicias Altamente Exitoso
registro del taller
El cupo es limitado y recomendamos enfaticamente registrarse en
linea en www.IFEinfo.com
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Begin your journey to husiness ownership here

VIEW EXHIBITOR LIST

7 Signarama /3113

The way to grow your busi

) BREWDOG

HILLY STEAKS

Celebree
SCHOOL

PEARLE
PEARLE WO
VISION

DAMAGE

$

m@ Little CaesawrswPizza

For more information on exhibiting your brand, please contact us at IFEinfo.com
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TRAVEL & HOTEL INFORMATION

OTHER IMPORTANT INFORMATION:

Contact your local U.S. embassy, U.S. and foreign Commercial Services
Department to inquire about the possibility of joining an official U.S. Embassy
Delegation. We recommend checking www.travel.state.gov for the most current
requirements and restrictions from the U.S. for your country.

DON’T DELAY!

Register now at www.IFEinfo.com

For assistance with travel and hotel accommodations, visit www.IFEinfo.com/travel
and reserve your room online. Book early for the best hotel rates.

NEAREST AIRPORTS/DISTANCE TO JAVITS CENTER
LaGuardia Airport (LGA) 9.8 miles/approximately 21 minutes by car
Newark Airport (EWR) 16.8 miles/approximately 27 minutes by car
JFK Airport (JFK) 17.8 miles/approximately 28 minutes by car

FERRY SERVICE

The NY Waterway operates a ferry from Weehawken, NJ to within a block of
the Javits Center. Parking is adjacent to the ferry terminal in Weehawken. Ferry
leaves every 10 - 15 minutes during peak hours.

PUBLIC TRANSPORTATION

There are bus stops and a subway stop right in front of the Javits Center. M34
cross town bus: Runs east/west on 34t Street. Stops on 11" Avenue outside the
Javits Center and at Penn Station. The M34 bus requires passengers to use pre-
boarding fare collection machines before boarding the bus.

PARKING
There is no on-site parking at The Jacob K. Javits Convention Center. However,
there are a variety of lots open nearby.

Please visit https://javitscenter.com/attend/getting-here/ for more info.

HOTEL AND TRAVEL INFORMATION
For questions and info about hotels and travel, please contact:

MARTIN JOKSIMOVIC, Group Operations Manager
Email: Martin.Joksimovic@comexposium.com
Phone: (212)-993-8587

SPECIAL CAR RENTAL DISCOUNT
Email: Martin.Joksimovic@comexposium.com for details on
car rental discounts.

SPECIAL AIRLINE SAVINGS

United Airlines: For discounted fares CLICK HERE

and enter ZMSE627265 in the Offer Code box to receive your
discount.

MileagePlus members earn Premier Qualifying Dollars and miles
for their travel.

United Meeting Reservation Desk: Call 800.426.1122 (Monday
- Friday from 8:00am - 10:00pm & Saturday - Sunday from
8:00am - 6:00pm EST).

Time Booking fees are waived for Meeting reservations.
International customers may contact their local United
Reservation Desk.

*Please note there is not a service fee for reservations
booked and ticketed via the reservation 800 number.
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AUTRES INFORMATIONS IMPORTANTES
Contactez votre ambassade américaine locale, le département des services
commerciaux américains et étrangers pour vous renseigner sur la possibilité de
rejoindre une délégation officielle de 'ambassade américaine. Nous vous
recommandons de consulter www.travel.state.gov pour connaitre les exigences
et les restrictions les plus récentes des Etats-Unis pour votre pays.
NE TARDEZ PAS!

Inscrivez-vous maintenant sur www.IFEinfo.comPour obtenir de I'aide pour le
voyage et 'hébergement a I'hdtel, visitez www.IFEinfo.com/travel et réservez
votre chambre en ligne. Réservez tot pour les meilleurs tarifs d'hotel.
AEROPORTS LES PLUS PROCHES / DISTANCE DU CENTRE JAVITS
Aéroport LaGuardia (LGA) 15 km/environ 21 minutes en voiture
Aéroport de Newark (EWR) 27 km/environ 27 minutes en voiture
Aéroport JFK (JFK) 28 km/environ 28 minutes en voiture
UN SERVICE DE TRAVERSIER
La voie navigable de New York exploite un ferry depuis Weehawken, NJ jusqu'a
un paté de maisons du Javits Center. Le parking est adjacent au terminal des
ferries de Weehawken. Le ferry part toutes les 10 a 15 minutes pendant les heures
de pointe.

TRANSPORT PUBLIC
Il'y a des arréts de bus et une station de métro juste en face du Javits Center. Bus
interurbain M34 : Circule est/ouest sur la 34e rue. Arréts sur la 1le Avenue a
I'extérieur du Javits Center et a Penn Station. Le bus M34 oblige les passagers a
utiliser des machines de perception des tarifs avant I'embarquement avant de
monter dans le bus.

PARKING
1In'y a pas de parking sur place au Jacob K. Javits Convention Center.
(Cependant, il existe une variété de terrains ouverts a proximiteé.
Veuillez visiter https://javitscenter.com/attend/getting-here/ pour plus
d'informations.

INFORMATIONS SUR L'HOTEL ET LE VOYAGE
Pour des questions et des informations sur les hotels et les voyages,
veuillez contacter :

MARTIN JOKSIMOVIC, directeur des opérations du groupe Courriel :
Martin.Joksimovic@comexposium.com Téléphone : (212)-993-8587
RABAIS SPECIAL SUR LA LOCATION DE VOITURE
Courriel : Martin.Joksimovic@comexposium.com pour plus de détails sur les
rabais sur la location de voitures.

ECONOMIES SPECIALES SUR LES COMPAGNIES AERIENNES
United Airlines : Pour les tarifs réduits, CLIQUEZ ICl et entrez ZMSE627265 dans la
case Code d'offre pour bénéficier de votre réduction.

Les membres MileagePlus gagnent des dollars et des miles de qualification
Premier pour leurs voyages.

Bureau de réservation United Meeting : Appelez le 800.426.1122 (du lundi au
vendredi de 8h00 a 22h00 et du samedi au dimanche de 8h00 a 18h00 HNE).
Les frais de Time Booking sont annulés pour les réservations de réunion. Les
clients internationaux peuvent contacter leur bureau de réservation United local.

*Veuillez noter qu'il n'y a pas de frais de service pour les réservations effectuées
et émises via le numéro de réservation 800.
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OTRA INFORMACION IMPORTANTE:

Comuniquese con su embajada local de los EE. UU., EE. UU. y servicios comerciales
extranjeros Departamento para informarse sobre la posibilidad de unirse a una embajada
oficial de EE. UU.Delegacion. Recomendamos consultar www.travel.state.gov para
obtener la informacion mds actualizada.

Requisitos y restricciones de los EE. UU. para su pais.
iNO SE DEMORE!

Registrese ahora en www.IFEinfo.com
Para obtener asistencia con viajes y alojamiento en hoteles,
visite www.IFEinfo.com/travel y reserva tu habitacion online. Reserve con anticipacion
para obtener las mejores tarifas de hotel.

AEROPUERTOS MAS CERCANOS/DISTANCIA AL CENTRO DE JAVITS
Aeropuerto LaGuardia (LGA) 9.8 millas/aproximada-mente 21 minutos en autoAeropuerto
de Newark (EWR) 16.8 millas/aproximadamente 27 minutos en automavilAeropuerto JFK
(JFK) 17.8 millas/aproximadamente 28 minutos en autoSER-VICIO DE FERRYNY Waterway
opera un ferry desde Weehawken, NJ hasta una cuadra de
el Centro Javits. El estacionamiento se encuentra junto a la terminal del ferry en
Weehawken. Transportarsale cada 10 - 15 minutos durante las horas pico.
TRANSPORTE PUBLICO
Hay paradas de autobis y una parada de metro justo enfrente del Javits Center. M34
Autobs que cruza la ciudad: circula de este a oeste por 34th Street. Se detiene en Tith
Avenue fuera de laJavits Center y en Penn Station.

El autobuis M34 requiere que los pasajeros utilicen el preembarque maquinas de
cobro de tarifas antes de abordar el autobus.

ESTACIONAMIENTON
0 hay estacionamiento en el lugar en el Centro de Convenciones Jacob K. Javits. Sin
embargo, hay una variedad de lotes abiertos cerca.

Visite www.javitscenter.com/attend/getting-here para obtener més informacion.
INFORMACION SOBRE VIAJES Y HOTELES
Para preguntas e informacién sobre hoteles y viajes, comuniquese con: MARTIN
JOKSIMOVIC, Gerente de Opera-ciones del Grupo Correo electrdnico:
Martin.Joksimovic@com-exposium.comTeléfono: (212)-993-8587
DESCUENTO ESPECIAL ALQUILER DE COCHES
Correo electrdnico: Martin.Joksimovic@comexposium.com para obtener detalles
sobredescuentos en alquiler de coches.

AHORROS ESPECIALES EN LINEAS AEREAS
United Airlines: Para tarifas con descuento HAGA CLIC AQUI e ingreseZKP2417441 en el
cuadro Codigo de oferta para recibir su descuento.Los socios de MileagePlus ganan millas
y délares que califican para Premierpara sus viajes.Mostrador de reservas de United
Meeting: Llame al 800.426.1122
(lunes- Viernes de 8:00 am - 10:00 pm y Séhado - Domingo de
8:00 a. m. a 6:00 p. m. hora estandar del este).

Las tarifas de reserva de tiempo no se aplican a las reservas de reuniones.

Los clientes internacionales pueden comunicarse con su United local
Mostrador de reservas.

*Tenga en cuenta que no hay una tarifa de servicio para las
reservas realizadas y emitido a través del nimero 800 de reservas.
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