
Offrez
un service innovant
à vos patients

SPECIAL
PHARMACIES

PHARMACIE



COMMUNICATION 
GRAND PUBLIC

Action de communication 
grand public pour 

accroître la notoriété 
Medadom et la visibilité 

de votre borne

CNOM
Plus de 700 médecins 
salariés de centres de 

santé partenaires, inscrits 
à l'Ordre des Médecins

SUPPORT CLIENT & 
SUPPORT TECHNIQUE

Des équipes dédiées 
disponibles du lundi au 

samedi pour répondre à 
toutes vos questions et 
booster l'utilisation de 

votre borne

HYGIÈNE / 
MAINTENANCE

Un kit d'hygiène fourni et 
une maintenance du 

matériel assurée pour une 
utilisation optimisée

MARKETING
Un kit de communication 

complet fourni

DATA-ANALYSE
Envoi de vos statistiques 

mensuelles

Medadom
s'engage

à vos côtés

AUTONOMIE
L'interface est intuitive, 

dans 80% du temps le 
patient est autonome



Nos dispositifs

Quelques cas d'usages retrouvés couramment :

Otite /
Bouchon d'oreille

Infection urinaire /
Cystite

Affections
ophtalmiques légères

Renouvellement
d'ordonnance

Console.Borne. Cabine.
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6 dispositifs médicaux inclus :

Dermatoscope Thermomètre Stéthoscope

Otoscope Oxymètre Tensiomètre

Toise Pèse-personne



Un accompagnement personnalisé

LIVRAISON ET CONFIGURATION
Livraison et configuration

le même jour.

SIGNATURE

DÉMARRAGE
Rencontre avec votre référent Medadom, 
il vous aidera à fixer vos objectifs et à 
mettre en place les leviers de réussite.

MARKETING
Pour générer du trafic dans votre 
pharmacie, nous localisons et référençons 
votre borne/cabine via un store locator, 
nous vous aidons à communiquer auprès 
des patients (réseaux sociaux...).

ACCOMPAGNEMENT
Votre référent suivra votre activité et 

vous proposera des solutions adaptées 
à vos besoins.

ASSISTANCE
Disponible du lundi au samedi de 9h

à 19h30, pour répondre à vos 
questions, organiser une intervention 

ou prendre la main à distance.

UNE OPPORTUNITÉ 
ENCOURAGÉE PAR L'ÉTAT

UNE NOUVELLE SOURCE DE 
REVENUS

DÉVELOPPER UNE 
FIDÉLISATION

Pourquoi installer un MEDADOM ?

UNE RÉPONSE AUX 
DÉSERTS MÉDICAUX

AU COEUR DU PARCOURS 
DE SOINS

DIGITALISATION DE VOTRE 
PHARMACIE



+700
Médecins inscrits à l'Ordre des 
Médecins, engagés auprès de 
Medadom

Medadom c'est ...
 Une réponse médicale rapide, sans rendez-vous

+4500
Bornes/Cabines Medadom 

installées en France

2.600.000
Téléconsultations réalisées

4,9
Note des patients Medadom via 

les avis Google*

140
Collaborateurs Medadom à

votre service

*Résultat des avis Google de plus de 27.000 patients, en août 2022

La meilleure offre en rapport qualité/prix



medadom.com

TEL : 01 86 65 55 15
pharmacie@medadom.com

Contactez-nous  :

N'attendez plus pour nous rejoindre !

Guyane

Guadeloupe

Mayotte

Martinique

La Réunion

MEDADOM, leader de la téléconsultation en pharmacie


