D Lacoly

DE TOEKOMST VAN COMMUNICATIE

+31625406243

Hi Marieke,

Het is bijna zover! Jouw verblijf in
Amsterdam bij Hotel Plaza.

We kijken uit naar je komst en willen
het graag iets makkelijker voor je
maken, door vooraf al wat informatie
met je te delen.

Klik hieronder op één van de knoppen

om meer te weten te komen over
praktische zaken en interessante
extra's over ons hotel!

Much Love. From Amsterdam.
Aankomstinformatie
Persoonlijke extra's

Meer informatie




D Eik

contactmoment
geregeld

TUSSEN BOEKEN EN INCHECKEN

Geef de gast een vijfsterren voorbereiding door alie
relevante informatie vooraf overzichtelijk te delen.

TIJDENS VERBLIJF

Buig mee met de wensen van de gast tijdens het
verblijf. Breng activiteiten en mogelijkheden onder de
aandacht die het verbilijf nog leuker en beter maken.

NA UITCHECK

Blijf met de gast in contact om waardevolie feedback
te ontvangen en terugkomst aantrekkelijk te maken.



+31625595321

Hotel de Waterkant is op
verschillende manieren te bereiken.

Geef hieronder aan met welk
vervoersmiddel je komt zodat we je
de juiste informatie met je kunnen
delen.

Ons adres is:

Hotel de Waterkant
Hotelstraat 6
1011 AB Hotelhoven

Met de auto

Met het openbaar vervoer

Anders

DEEL RELEVANTE INFORMATIE

+31625406243

We vernemen graag hoe laat je
morgen verwacht aan te komen.

Dit doe je eenvoudig door hieronder
een tijd te selecteren.

Selecteer tijd

ONTVANG INTERESSANTE GASTDETAILS

D De drie doelen van Lacoly

+31625595321

Maak je verblijf nog aangenamer met

een upgrade naar onze suites.

Voor €30,- verblijf jij in onze luxe
suites met bad en uitzicht over de
Veluwe,

Boek suite

VERHOOG OMZET PER BOEKING




interactie 85%

85 procent van de gasten gebruikt de oplossing van
Lacoly

ROI 2.8x

Per kamer wordt 2,8x de kosten van Lacoly
terugverdiend

) N .
Blije reacties +1000e

Honderden positieve reacties op de berichten van Lacoly




Wat wij kunnhen

e Borg/toeristenbelasting afhandelen
e Geavanceerde formulieren tonen
WhatsApp e Online in- uitcheck verzorgen

e Filteren op gastvoorkeuren

o Upsell toepassen

e Betalingen afhandelen

e Analytics en rapporten opbouwen
e Gastmanagement optimaliseren

e Elke taal beschikbaar maken

FB Messenger e Geavanceerde filters inzetten

e Omgevingsinformatie delen

e En nog veel meer....

Instagram DM

Website




Met Lacoly bevind jij je waar jouw gast zich
bevindt. Ervaar de kracht van messaging apps
en 9a voor de perfecte gastverbinding.

+31625406243

Beste Patrick,

We hebben je online incheck in goede
orde ontvangen.

Bij aankomst is het niet meer nodig
om in de rij te staan voor de receptie.

Gebruik de knoppen hieronder om
meer te lezen over je aankomst en
ontdek interessante aanbiedingen om
je verblijf nog aangenamer te maken.

Tot snel
- Team Hotel Waterkant

Aankomstinformatie
Persoonlijke extra's

Meer informatie




' Lacoly voor €2,50

Per maand, per kamer




Probeer het
zelf

Scan de QR code en start jouw
eigen gastervaring




